
 

  

 

 

 :الأهداؾ

للالتزام بمبادئ  بالباحة تهدؾ سٌاسة الإبلاغ عن المخالفات إلى تعزٌز لواعد وإجراءات جمعٌة الزواج والتنمٌة 

الحوكمة لتحمٌك أعلى درجات الشفافٌة والانضباط والمساءلة، بما ٌشجع العاملٌن والمتعاملٌن مع الجمعٌة على 

ها وسمعتها وأصولها بحٌث ٌكون المبلػ محط تمدٌر الإبلاغ عن المخالفات التً تطال أعمال الجمعٌة ومصالح

 .وحماٌة على المستوى المإسسً

 

 :السٌاسة

 ٌتولع من جمٌع العاملٌن فً الجمعٌة، الإبلاغ عن أي مخالفة مالٌة أو إدارٌة أو سلوكٌة .1

 تمس بتمدٌرهم سمعة الجمعٌة أو أموالها أو ممدراتها، بما فً ذلن ممدرات العاملٌن

 .وفاعلةبصورة صحٌحة 

ببلاؼاتهم بدون  تضمن إدارة الجمعٌة اتخاذ الإجراءات الكفٌلة بحماٌة المبلؽٌن لتشجٌعهم على التمدم .2

خوؾ أو تردد، إذ تضمن لممدمً البلاغ، التعامل بشكل عادل ومناسب مع أي بلاغ ولن ٌترتب أي ضرر 

البلاغ بصورة نزٌهة تعبر عن على أي متمدم ببلاغ نزٌه حتى لو ثبت أن المبلػ ؼٌر دلٌك ولكن لدم 

 شخصٌة. حرص المبلػ على مصلحة الجمعٌة دون أؼراض

عن اسم  على المبلؽٌن ذكر أسماءهم فً البلاؼات، وتضمن الجمعٌة أنه لن ٌكشؾ لأي جهة أو طرؾ .3

 المتمدم بالبلاغ أبدا أو شخص ما لم ٌوافك هو على ذلن.

ٌترتب علٌها، وبما لا  تحمٌك وبالإجراءات المتخذة بناء وماتعد الجمعٌة بإشعار المتمدم بالبلاغ، بنتائج ال .4

 ٌخل بسٌر التحمٌك.

بتمدٌم الشكر  فً حال ثبت أن البلاغ ناتج عن مخالفة مالٌة أو إدارٌة أو سلوكٌة تموم إدارة الجمعٌة .5

 والثناء للمبلػ على مبادرته.

راض شخصٌة ولٌس له ما ٌبرره من إذا ثبت بصورة لاطعة أن البلاغ الممدم كان کٌدٌا وممصودا به أؼ .6

  أسباب، فإن إدارة الجمعٌة ؼٌر ملزمة بؤي من الضمانات لحماٌة المبلؽٌن كما ٌحك للجمعٌة فً 

هذه الحالة اتخاذ ما ٌلزم من إجراءات تؤدٌبٌة أو لانونٌة بحك المبلػ إذا أضر بالجمعٌة أو بالأشخاص 

 .المبلػ عنهم
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 الإجراءات

إذا رأى ذلن مناسبة لبل التمدم بالبلاغ كتابٌة، التشاور مع الإدارة المانونٌة أو ٌمكن لصاحب البلاغ  .1

 الجهة المعنٌة بالجمعٌة حٌل ذلن

ٌتمدم صاحب البلاغ، ببلاؼه مكتوب ومفصلا به حٌثٌات المخالفة وأسماء الأطراؾ المعنٌة بالمخالفة  .2

وضح خطوات ما تم اتخاذه من إجراء )إن معززا بالوثائك المتوفرة إن وجدت، وإرفاق الاستمارة التً ت

 وجد( لبل تمدٌم البلاغ.

أن ٌحمل البلاغ اسم المبلػ وتولٌعه، كما ٌمكن للمبلػ الكشؾ عن اسمه شفاهٌة عند تمدٌم البلاغ للجهة  .3

 الممدم لها.

ٌمدم البلاغ  ٌمدم البلاغ إلى مدٌر الإدارة المانونٌة، وفً حال كان مدٌر الإدارة المانونٌة معنٌة بالمخالفة .4

 مباشرة إلى المدٌر العام أو رئٌس مجلس الإدارة كما ٌمكن تمدٌم البلاغ مباشرة مجلس الإدارة .

رفع البلاؼات المستلمة من مدٌر الإدارة المانونٌة إلى المدٌر العام أو رئٌس مجلس الإدارة للتوجٌه و  .5

 اعتماد الإجراء الممترح اتخاذه بشؤن البلاغ .

بة من أهل الاختصاص بتكلٌؾ من المدٌر العام أو رئٌس مجلس الإدارة، التحمٌك فً تتولى جهة مناس .6

 البلاغ بسرٌة تامة، دون الكشؾ تحت أي ظرؾ عن صاحب البلاغ.

ٌتخذ المدٌر العام أو رئٌس مجلس الإدارة على ضوء تمدٌر نتائج التحمٌك الإجراءات المناسبة لمعالجة  .7

 حالة المخالفة .

ختصة أو من ٌكلفه المدٌر العام أو رئٌس مجلس الإدارة، إشعار صاحب البلاغ بالإجراء تتولى الجهة الم .8

 الذي تم اتخاذه بشؤن البلاغ الممدم منه، فً إطار ما ٌتفك علٌه لمعالجة المخالفة

ٌتولى المدٌر العام أو رئٌس مجلس الإدارة إحاطة أعضاء المجلس بالبلاؼات الممدمة له ونتائج التحمٌك  .9

 بشؤنها ومعالجتها. 

ٌتم حفظ البلاؼات وتمارٌر التحمٌك والوثائك المعززة ووثائك التحمك لدى الجهة المختصة بالجمعٌة  .11

 الإدارة المانونٌة على سبٌل المثال، فٌما عدا الحالات التً تستدعً ؼٌر ذلن . 

ا أن الإدارة المانونٌة هً المسإولة عن مراجعة وتحدٌث السٌاسة، بعد التشاور مع الادارة العلٌا وله .11

 . تستعٌن بآراء العاملٌن فً الجمعٌة كلما رأت ذلن مناسبا

 

م 2123/ 11/  22( هذه السٌاسة فً     1اعتمد مجلس إدارة الجمعٌة فً الاجتماع رلم )      


